INSTITUTO SUPERA
CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVIGOS EDUCACIONAIS

Método CPC® — Coaching e Psicologia para Concursos

QUALIFICAGAO DAS PARTES

CONTRATADA: F. DE OLIVEIRA SILVA TREINAMENTO E DESENVOLVIMENTO - ME,
inscrita no CNPJ n® 26.451.150/0001-05, com sede na Rua Angelo Richiutti, n° 56, Mandaqui,
Sao Paulo/SP, neste ato representada por seu proprietario FELIPE DE OLIVEIRA SILVA
(CRP 06/95373).

CONTRATANTE: Pessoa fisica identificada no momento da matricula, doravante
denominada CONTRATANTE.

As partes celebram o presente Contrato de Prestagcédo de Servigos Educacionais, regido pelo
Cddigo Civil Brasileiro e pelo Codigo de Defesa do Consumidor (Lei 8.078/90).

OBJETO E FINALIDADE

Clausula 1? — Objeto do Contrato

O presente contrato tem como objeto a prestagdo de servigos educacionais de curso livre,
denominado Método CPC® — Coaching e Psicologia para Concursos, realizado por meio de
aulas online, treinamentos, videoaulas e orientagdes.

§1° O curso possui carater educacional e preparatério, sendo classificado como curso
livre, ndo necessitando de reconhecimento do MEC.

§2° O CONTRATANTE declara que recebeu previamente explicacbes sobre o
funcionamento do curso e concorda com os termos deste contrato.

Clausula 22 — Finalidade do Curso

O curso tem como finalidade auxiliar na preparagao psicolégica para concursos publicos,
especialmente para a etapa de avaliagdo psicologica, podendo abranger:

» Policia Militar

» Oficiais da Policia Militar

* Guarda Civil Municipal

* Policia Civil

» Policia Federal

» Policia Rodoviaria Federal

* Demais carreiras de seguranga publica

OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES

Clausula 32 — Obrigac¢oes da Contratada
A CONTRATADA compromete-se a oferecer ao CONTRATANTE:

* Aulas ao vivo e videoaulas
* Orientagao psicolégica e comportamental



* Treinamento para entrevistas
» Técnicas de controle emocional
* Simulagbes e analise de perfil
§1° A CONTRATADA nao garante aprovagao em concursos publicos.

§2° O servigo prestado consiste exclusivamente em preparacdo e orientagdo, nao
havendo qualquer tipo de indicagao ou favorecimento.

Clausula 4° — Natureza da Preparagao Psicolégica
O CONTRATANTE declara estar ciente de que o servigo contratado consiste em orientagao
e preparagao psicoldgica.
§1° O curso nédo substitui a avaliagdo psicolégica oficial realizada pelas bancas
examinadoras.

§2° A CONTRATADA néo possui vinculo com bancas examinadoras ou 6rgaos publicos
responsaveis pelos concursos.

§3° O resultado da avaliagao psicologica depende exclusivamente do desempenho do
candidato e dos critérios da banca examinadora.

Clausula 10 — Responsabilidade do Candidato

O CONTRATANTE é responsavel pelo cumprimento das exigéncias do edital do concurso. A
CONTRATADA nao se responsabiliza por reprovacdes decorrentes de:

* Requisitos de idade

* Documentacao

* Antecedentes e investigagao social

* Exames médicos e testes fisicos

* Demais requisitos do edital

ACESSO, PRAZO E RENOVAGAO

Clausula 52 — Acesso ao Curso

O acesso inicial as aulas e conteudos tera duragdo de 180 dias (6 meses) a partir da
matricula.

Clausula 6 — Renovacao de Matricula
Para manter o acesso ao curso sera necessaria renovacao de matricula a cada 6 meses.

§1° Caso a renovacao seja realizada até 30 dias apds o vencimento, nao sera cobrada
nova matricula.

§2° Apds esse prazo sera cobrada a taxa de matricula vigente na data da renovacao.

§3° A auséncia de renovagdo nao cancela o contrato, permanecendo validas as
obrigagdes assumidas.

Clausula 14® — Prazo do Contrato
O presente contrato tera vigéncia de 36 meses a partir da assinatura.

VALORES E PAGAMENTO



Clausula 72 — Valor do Curso
O valor total do curso é composto por:
* Matricula: R$ 389,90
» Valor total do curso: R$ 7.995,95
O pagamento podera ser realizado em até 12 parcelas de R$ 667,00.

Clausula 82 — Inicio da Obrigagao de Pagamento

§1° Nos concursos em que haja nomeacao e posse antes do inicio das atividades
profissionais, 0 pagamento tera inicio apds a posse e recebimento do primeiro salario.

§2° Nos concursos que exigirem curso de formagao antes da posse, o pagamento das
parcelas tera inicio no més subsequente ao inicio do curso de formacgao,
independentemente da data da posse.

Clausula 92 — Desisténcia de Posse

Caso o CONTRATANTE seja considerado apto na avaliacdo psicoldgica, mas desista de
assumir o cargo por qualquer motivo, permanecera responsavel pelo pagamento integral do
contrato.

INADIMPLENCIA E PENALIDADES

Clausula 112 — Confissao de Divida

O CONTRATANTE reconhece que os valores previstos neste contrato constituem obrigacao
liquida, certa e exigivel, caracterizando confissédo de divida. Este contrato podera ser utilizado
como titulo executivo extrajudicial, conforme legislacao vigente.

Clausula 122 — Inadimpléncia

Em caso de atraso no pagamento de qualquer parcela:
+ Multa de 2% sobre o valor da parcela
* Juros de mora de 1% ao més
» Correcdo monetaria conforme indice oficial

§1° Débitos superiores a 30 dias poderao ser registrados em 6rgaos de protegdo ao
crédito.

§2° Em cobranca extrajudicial poderéo ser cobrados honorarios de até 10%.

§3° Em cobranga judicial poderao ser cobrados honorarios de até 20%, além de custas
processuais.

Clausula 132 — Vencimento Antecipado da Divida

O atraso superior a 60 dias ou a inadimpléncia de duas parcelas consecutivas podera
acarretar o vencimento antecipado de todas as parcelas restantes do contrato, tornando
imediatamente exigivel o saldo devedor.

DISPOSICOES GERAIS

Clausula 15° — Uso de Imagem



O CONTRATANTE autoriza o uso de sua imagem para divulgacao institucional do Instituto
Supera.

Clausula 162 — Foro

Fica eleito o Foro da Comarca de Sao Paulo/SP para dirimir quaisquer conflitos decorrentes
deste contrato.

Sao Paulo, de de 20 .

CONTRATADA CONTRATANTE

Felipe de Oliveira Silva
CNPJ n° 26.451.150/0001-05 CPF:

Instituto Supera — contato@institutosupera.com.br



